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PRESENTACIÓN 

 

Teniendo en cuenta lo dispuesto en el inciso 2 del artículo 74 de la ley 1474 del 

2011, La Contraloría Municipal de Armenia representada por el doctor James 

Medina Urrea, se permite presentar el Informe de la Gestión realizada por su 

administración en el primer año del periodo constitucional 2016-2019. No sin antes 

dar los agradecimientos a todas aquellas personas, grupos legalmente 

constituidos y comunidad en general, así como a sus colaboradores que hicieron 

posible la realización de la gestión en condiciones de fraternidad y armonía 

siempre en busca de resultados satisfactorios para todos. 

En este Informe de Gestión mostraremos los resultados generados luego de 

realizado y ejecutado el PGA de la vigencia 2016, donde se realizó control fiscal a 

las diez (10) entidades sujetas al control de este organismo, como la ejecución de 

auditoria a los puntos de control o sea las Instituciones Educativas del Municipio 

de Armenia. 

Los presentes resultados se generan de las Auditorias Regulares y Especiales, así 

como del procesamiento de los diferentes requerimientos (PQRD) que las 

comunidades interponen buscando colaborar en la protección de los recursos del 

erario público. 

Es preciso mencionar y destacar que además de cumplir con nuestra misión 

institucional siempre nuestros propósitos fueron de cumplir con los parámetros 

establecidos en las diferentes normas legales y constitucionales así como de 

generar credibilidad y confianza entre las instituciones y los grupos de interés de la 

Contraloría Municipal de Armenia de ahí que quisimos siempre ser oportunos y 

objetivos en la solución a los requerimientos efectuados por la comunidad y 

realizamos nuestros mayores esfuerzos en avanzar en programas que generan 

mejores prácticas de la gestión pública como: 

ñAuditoria Visibleò donde se realiza un informe de avance de la gestión de la 

entidad con ciudadanos y veedores de la ciudad de Armenia, en compañía de la 

Auditoria General. 

ñAuditor Universitarioò programa que pretende involucrar a las universidades en 

el tema del control fiscal, dado que sus estudiantes pueden realizar las practicas, 

pasantías y trabajos de grados realizando actividades propias de la contraloría 

municipal. 



ñContralor Estudiantilò programa mediante el cual se fortalece el control fiscal 

dado que los estudiantes se forman como líderes y se preparan en temas que le 

contribuyen a lograr proyectos de vida exitosos, además se incluyen en la 

protección de los recursos del sector educativo. 

En este orden de ideas esperamos haber contribuido al mejoramiento de las 

instituciones, así como a realizar los mejores aportes en el desarrollo social que 

hoy necesitamos los colombianos y en especial los Cuyabros. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MISIÓN 

Vigilar la gestión fiscal de los recursos públicos del municipio de Armenia, 

enmarcado en los conceptos de valores y de ética pública, con el fin de garantizar 

el cumplimiento de los fines esenciales del Estado; fortaleciendo el desarrollo 

económico, socio-cultural, tecnológico y ambiental. Todo ello fundamentado en la 

aplicación de los principios de eficacia, eficiencia, economía, equidad y ecología o 

valoración de los costos ambientales, generando el conocimiento a través de la 

capacitación a la ciudadanía para así lograr la participación en el buen desarrollo 

del control fiscal y productos y servicios con calidad y oportunidad. 

 

 

VISIÓN 

 

La Contraloría Municipal de Armenia en el año 2019, será reconocida por su ardua 

labor oportuna y transparente en la vigilancia fiscal, garantizando el buen manejo 

de los recursos públicos de la administración municipal. 

POLÍTICA DE CALIDAD 

 

La actuación de los servidores públicos de la Contraloría Municipal de Armenia, 

estará encaminada hacia el cumplimiento de los valores y ética de lo público, 

contribuyendo a la formación de una cultura de transparencia, no solo al interior de 

la entidad, sino también en cada uno de los espacios donde participa el actuar de 

sus funcionarios. 

 

 

 

 

 

 

 

 



1. AFIANZAR EL RECONOCIMIENTO A LA CIUDADANÍA COMO 

PRINCIPAL DESTINATARIO DE LA GESTIÓN FISCAL. 

 
 

 

1.1. Capacitación a sujetos y puntos de control fiscal 

 
Ilustración 1 Capacitaciones realizadas a sujetos y puntos de control 

 

OBJETIVO INSTITUCIONAL Reconocer a la ciudadanía como principal destinatario de 
la gestión fiscal. 

OBJETIVO ESTRATÉGICO  Formar a la ciudadanía en los mecanismos de 
participación ciudadana, y en las acciones de control 
social. 

ACTIVIDAD PRINCIPAL Fortalecer el ejercicio del control fiscal participativo 

TAREA  
Realizar proyectos, charlas y capacitaciones con la 
ciudadanía en temas de control fiscal y participación 
ciudadana 

SUBTAREA 

Capacitar a los líderes (JAL, JAC, Veedores, Contralores 
estudiantiles), para que ellos sean agentes multiplicadores 
de la información. 

Ejecutar proyecto dirigido a la población estudiantil del 
Municipio. 

Mejorar e intensificar el proceso del contralor estudiantil. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contraloría Municipal de Armenia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Contraloría Municipal de Armenia. 

 

La Contraloría Municipal de Armenia durante la vigencia 2016 realizó la 

implementación del aplicativo Sia-Observa, plataforma diseñada para la captura 

de información contractual y presupuestal tanto del ente de control como de sus 

entidades vigiladas. El sistema de información fue creado por la Auditoria General 

de la República y fue entregado a la Contraloría mediante convenio específico No. 

002 de 2015, sin embargo, su reglamentación y aplicación inició en la presente 

vigencia. 



Como actividades de implementación la Contraloría realizó: 

¶ 19 eventos de capacitación masivos, personalizados, tipo taller, por grupos 

de entidades según su naturaleza jurídica, por perfiles de los usuarios, así 

como socialización de novedades y actualizaciones del aplicativo, descritas 

en el siguiente cuadro: 

 

 

Fecha Dirigido a Tema Asistentes 

21 de enero de 2016 Todos los sujetos y puntos de control Introducción Sia-Observa 97 

26 de enero de 2016 Sujetos de control (10 entidades) Registro de información 

presupuestal y contractual 

34 

27 de enero de 2016 Puntos de control (27 instituciones 

educativas) 

Registro de información 

presupuestal y contractual 

26 

8 de agosto de 2016 Sujetos de control Edua y Epa  

 

 

Rendición de cuentas, solución 

de dudas, inquietudes e 

inconvenientes del sistema 

11 

9 de agosto de 2016 Sujeto de control (7 entidades) 32 

10 de agosto de 2016 Puntos de control (11 instituciones 

educativas) 

28 

16 de agosto de 2016 Sujeto de control - Alcaldía 7 

19 de agosto de 2016 Sujeto de control ï Alcaldía y Red 

salud 

6 

7 de septiembre de 

2016 

Sujeto de control (1 entidad)  

Retroalimentación de cambios y 

actualizaciones, solución de 

dudas e inquietudes 

17 

7 de septiembre de 

2016 

Puntos de control (27 instituciones 

educativas) 

26 

8 de septiembre de 

2016 

Sujetos de control (9 entidades) 

 

21 

5 de diciembre de 

2016 

Puntos de control (instituciones 

educativas) 

 

Actualizaciones del sistema, 

atención de dudas e inquietudes 

y claridad de temas para la 

vigencia 2017 

17 

7 de diciembre de 

2016 

Sujeto de control (1 entidad) 15 

12 de diciembre de 

2016 

Sujetos de control (9 entidades) ï 

Usuarios de contratación 

7 

12 de diciembre de 

2016 

Funcionarios auditores Contraloría 

Municipal 

Generalidades del aplicativo 

Manejo del aplicativo 

Consulta de información 

Generación de informes 

9 

13 de diciembre de 

2016 

Sujetos de control (9 entidades) ï 

Usuarios presupuesto  

P&G- rubros presupuestales 

Cascada de recursos 

Atención de dudas e inquietudes 

9 

13 de diciembre de 

2016 

Sujetos de control (9 entidades) ï 

usuarios control interno 

Generación de informes 

Consulta de información 

Atención de dudas e inquietudes 

10 

21 de diciembre de 

2016 

Ciudadanía- Ediles Generalidades del aplicativo 

Acceso a la plataforma 

9 



Consulta de información 

 

Capacitaciones solicitadas por las entidades, realizadas de manera personalizada sobre el 

manejo del aplicativo. 

14 

Total 395 

 

¶ La Contraloría Municipal de Armenia, como secretaría técnica de la Comisión 
Regional de Moralización organizó encuentro con los veedores del Municipio 
de Armenia, con el fin de contextualizar sobre los objetivos, la misión, las 
actividades y las entidades que integran la comisión, además de atender de 
acuerdo con la competencia todas las peticiones, quejas y reclamos de los 
ciudadanos; para ello se convocó a los grupos legalmente organizados en el 
mes de junio de 2016. 

¶ Así mismo, como parte del programa de la AGR Auditorias Visibles, la 
Contraloría y la AGR generaron un espacio de capacitación para las veedurías 
ciudadanas del Municipio de Armenia sobre el plan estratégico 2016-2019 de 
la Contraloría Municipal y su plan de acción 2016; para ello se convocó en el 
mes de julio de 2016. 

¶ En el mes de diciembre de 2016 se capacitó a las JAL en mecanismos de 
participación ciudadana, control social y otros temas. 

 

 

 

 

 

 



1.2. Ejecutar proyecto dirigido a la población estudiantil del municipio. 

 

La Contraloría Municipal de Armenia como órgano de control fiscal en su 

compromiso de lucha contra la corrupción y de acuerdo con la normatividad 

vigente incluyó en su plan estratégico como objetivo institucional ñReconocer a la 

ciudadan²a como principal destinatario de la gesti·n fiscalò, con el fin de 

formar a la ciudadanía en los mecanismos de participación ciudadana, y en las 

acciones de control social. 

Por lo expresado, la Contraloría está desarrollando un proyecto denominado Lo 

bueno ¡Se pega! Contágiate de Honestidad, que busca sensibilizar y fortalecer 

los valores y la ética pública; con el fin de generar una cultura de transparencia y 

anticorrupción desde la primera infancia y los jóvenes de las instituciones 

educativas oficiales del Departamento del Quindío.  

Este consiste en presentar una propuesta pedagógica enfocada en la divulgación, 

promoción y sensibilización de los temas relacionados, a través de un proceso 

didáctico conformado por juegos, campañas, charlas, incentivos, obras de teatro y 

otras actividades dinámicas, las cuales se realizarán en alianza con diferentes 

entidades públicas. 

El proyecto constituye una respuesta positiva a la falta de consistencia de los 

valores dentro de las instituciones, al individualismo, a la debilidad en la 

apropiación de las normas, a la ilegalidad representada por la corrupción y a la 

pérdida del sentido auténtico del servicio público.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Durante la vigencia 2016 La Contraloría Municipal de Armenia inició la ejecución 

de una prueba piloto del proyecto, para lo cual se eligieron 3 instituciones 

educativas dos (2) de la ciudad de Armenia y una (1) del Municipio de Filandia, en 

la siguiente tabla se describen los talleres aplicados: 

Institución 

Educativa 

Fecha de visita Taller aplicado Población 

estudiantil 

beneficiada 

 

 

Eudoro Granada 

4 de octubre de 

2016 

Principios, Ética y 

Valores 
153 

18 de octubre de 

2016 

Aspectos Generales 

sobre lo Público 

135 

25 de octubre de 

2016 

El valor de la 

integridad 

124 

 

 

República de Francia 

21 de octubre de 

2016 

Principios, Ética y 

Valores 
35 

28 de octubre de 

2016 

Aspectos Generales 

sobre lo Público 
26 

4 de noviembre de 

2016 

El valor de la 

integridad 

31 

 

Liceo Andino 

(Filandia) 

19 de octubre de 

2016 

Principios, Ética y 

Valores 
92 

26 de octubre de 

2016 

Aspectos Generales 

sobre lo Público 
149 

2 de noviembre de 

2016 

El valor de la 

integridad 

103 

Fuente: Proyecto Valores y ética Pública 

Cada taller se compone de una corta charla sobre el tema, reflexiones y dinámicas 

que permiten una mejor interiorización y práctica de lo aprendido. 



 

 

  

 

 



 

En cada uno de los talleres desarrollados los estudiantes participan activamente y 

reconocen la importancia de los valores para ser personas y ciudadanos íntegros. 

 

Es importante destacar que las siguientes entidades han manifestado su interés 

en apoyar el proyecto: 






























































































































































